
保育所等訪問支援　自己評価表（いるかくらぶ事業所）

チェック項目 はい どちらとも　　
いえない いいえ 改善箇所、工夫している点など

環境・体制整備 ① 職員の配置数や専門性は適切であるか 10 1 0 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1

業務改善

② 業務改善を進めるためのPDCAサイクル(目標設定と振り返
り)に職員が参加しているか

10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1

③
保護者向けの自己評価表により、保護者等に対して事業所の評価
を実施するとともに、保護者等の意向を把握し業務改善につなげて
いるか

8 3 0 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2

④

事業所向け自己評価表及び保護者向け評価表の結果を踏まえ、事
業所として自己評価を行うとともに、その結果による支援の質の評
価及び改善の内容を、事業所の会報やホームページ等で公表して
いるか

3 6 2 2 2 2 1 3 1 1 2 3 2 2

⑤ 第三者による外部評価を行い、評価結果を業務改善につな
げている

5 4 2 2 1 2 1 3 1 3 2 1 2 1

⑥ 職員の資質向上を行うために、研修の機会を確保しているか 9 0 1 未記入１ 1 1 1 1 3 1 1 0 1 1 1

適切な支援の提供

⑦ アセスメントを適切に行い、子どもと保護者のニーズや課題を
客観的に分析した上で、支援計画を作成しているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑧ 子どもの適応行動の状況を図るために、標準化されたアセス
メントツールを使用しているか

9 2 0 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1

⑨ 訪問支援時の支援内容について関係者での検討または振り
返り等を行っているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑩ 支援内容が固定化しないように工夫しているか 9 2 0 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1

⑪ 子どもの状況に応じて、支援計画を作成しているか 11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑫ 日々の支援に関して正しく記録をとることを徹底し、支援の検
証・改善につなげているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑬ 定期的にモニタリングをおこない、支援計画の見直しの必要
性を判断しているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑭ 小学校や特別支援学校等との間で支援内容等の情報共有と
相互理解をはかっているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

関係機関や

保護者との連携

⑮ 保護者の対応力の向上を図る観点から、保護者に対して家族支援
プログラム（ペアレントトレーニング等）に支援を行っている

7 4 0 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1

⑯ 日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達状
況や課題について共通理解をもっているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑰
訪問先の職員等の支援向上を図る観点から、職員等に対して支援
方法の助言や情報共有をおこなっているか 9 2 0 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1

保護者への説明責任等

⑱ 運営規定、支援内容、利用者負担等について丁寧な説明を
おこなっているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑲ 支援計画を示しながら支援内容の説明を行い、保護者から支
援計画の同意を得ているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

⑳
子どもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体制を整備
するとともに、子どもや保護者に周知し、苦情があった場合に迅速
かつ適切に対応しているか

9 2 0 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1

㉑ 保護者から子育ての悩み等に対する相談に応じ、必要な助
言と支援をおこなっているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

㉒
子どもや保護者からの苦情について、対応の体制を整備する
とともに、子どもや保護者に周知し、苦情があった場合に迅速
かつ適切に対応しているか

9 2 0 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1

㉓ 個人情報の取扱いに十分注意しているか 11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

㉔ 子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮を
しているか

11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1


